Filosoficke problemy informatiky

Potrebujeme sitovou
neutralitu?

‘ Jiri Peterka




o cem se budeme bavit?

= 0 vyvoji celého problému
— na pocatku byla (technicka) sitova neutralita (Net Neutrality)

— s postupem casu se z ni stal problém

= _Open Internet Access”
— ktery se v Ceské verzi preklada jako problém ,pfistupu k otevienému Internetu”
" misto problému ,,otevreného pristupu k Internetu”

= o evropském Nafrizeni ¢. 2015/2120

— tzv. TSM narizeni (Telecommunications Single Market)

= které puvodné chtélo resit cely telekomunikacni trh, ale nakonec resi jen

otazku roamingu a sitové neutrality pasaze k sifové neutralité jsou

— plnym jménem: Géinné od 30.4.2016 —

» Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu
2015, kterym se stanovi opatreni tykajici se pristupu k otevrenému internetu ...

= o vykladu (pokynech k) Narizeni od sdruzeni BEREC

— ma byt vyddno do 30.8.2016 ‘ problem s \/
= narodni regulatofi (jako je CTU) se jim maji Fidit 2




co je sitova neutralita?

= puvodné:
— byl to technicky problém, tykajici se zpusobu prenosu dat

" pricina problému:
— protokol IP se chova neutralné

— na principu maximalni snahy, ale nezaru¢eného vysledku ....

— pfi manipulaci s jednotlivymi sitovymi pakety nerozlisuje, co jsou zac (jaka data
nesou)

= proto se zacalo mluvit o sitové neutralité (Net Neutrality)

— a zacalo se resit, zda je mozné/vhodné/spravné tuto neutralitu
néjak meénit, nebo je nutné ji striktné dodrzovat?



= tyka se: / E =

— zarazovani do front CPU .

— zpracovani /EJ

— zahazovani (kdyz nestaci zdroje) N [ rotokol IP funguie ]
N~ . .

— eees ]
|

= pri vsech téchto ukonech protokol IP nerozlisuje, o jaka
data jde

— nezajima se o to, co je v téle (nakladové casti) zpracovavanych
IP paketl (datagramu)




dusledky a dopady

= celkové vlastnosti protokolu IP:

— negarantuje, Ze data vubec prenese i mohou vyfesit vys$si vrstvy

* miZe je zahodit, pokud je nestiha zpracovat (TCP — opakuje prenos)

— alternativa: néktera data bude zahazovat prednostné (nez jina)
— negarantuje, kdy (za jak dlouho) data prenese
" muze je (dle potfeby) pozdrzet
— alternativa: pozdrzi jen néktera data (nebo jen ,méné pozdrzi“)
— negarantuje, jak pravidelné bude data dorucovat

= dalsi dusledek pozdrzovani
— alternativa: néktera data bude dorucovat pravidelngji (nez jina) |

—

= ,klasicke” aplikace * multimedialni aplikace

" email, prenos soubordq, .....

— zpozdéni ani nepravidelnost jim

= prenos audia, videa

— pravidelnost (i zpozdéni)

nevadi . nos ,
= sva data zpracovavaji aZ ,na konci” je pro ne zasadni
— az je dostanou vsechna " sva data zpracovavaji prubézné



proc se IP nehodi pro multimédia?

" multimedialni sluzby zpracovavaji sva data
prubézné
— video: analogie s filmovym pasem

= 1 datovy paket = 1 policko filmového pasu

— poskozeni ¢i Uplna ztrata nejsou tak tragické
= |idské oko mnohdy ani nezaznamena, navic lze rizné interpolovat (dopocitat)
= pravidelnost dorucovani jednotlivych pakett = pravidelnost posunu filmového
pasu
— jakékoli (i velmi malé) kolisani rychlosti je vyznamné

= |idské oko snadno a spolehlivé vnima (detekuje) jakékoli kolisani

= neinteraktivni multimédia = jnteraktivni multimédia

= |inearni TV (IPTV), video on demand = telefonovani (VOIP), audio/video
(VOD), audio on demand ” konference, .....
— zpozdéni jim tolik nevadi — i zpozdéni je pro né zasadni
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mozné pristupy k (technické) neutralite

= ,uvolneny“ pohled = striktni“ pohled
— muZete ménit co chcete !! — nesmite ménit vibec nic !
" na razeni do front, zpozdovani, — logika (motivace, nazory):
zahazovani, ..... 8 ’ )

* nedokazeme stanovit hranici

— viz predchozi slidy
mezi ,dobrou” a , Spatnou”

— logika (zduvodnéni)

- o L Zmenou
" soutéz poskytovatelu je dostatecna S _
0 L = jakykoli zasah povede jen ke
— komu se to nelibi, vybere si jiného o
poskytovatele zhorseni ...
— kapacit (a dalSich moznosti) je = jakékoli ,,uvolnéni” bude ihned
dostatek Zneuzito

= stredni cesta”
— muzete ménit co je ,,nezbytné, aby to celé fungovalo lépe‘ !

— problém:
" coje lépe? Jaka jsou hlediska, kritéria, ....... Jak vSe vymezit, hodnotit, .....~

= kdo to bude kontrolovat (hodnotit, vymahat)? -



co rika narizeni TSM?

= obecneé:

— Ze ,technickd” sitovd neutralita musi byt dodrzovédna

Clanek 3
Zajisteni pristupu k otevienému internetu

3. Poskytovatelé sluzeb pristupu k internetu nakladaji pri poskytovani sluzeb pristupu k
internetu s veskerym provozem stejné, bez diskriminace, omezeni nebo narusovani a bez
ohledu na odesilatele a prijemce, na obsah, ke kterému se pfistupuje nebo ktery se Sifi, na
pouzivané Ci poskytované aplikace nebo sluzby nebo na pouzité koncové zarizeni.



co rika narizeni TSM?

= obecneé:

— Ze ,technickd” sitovd neutralita musi byt dodrzovédna
Clanek 3

Zajisteni pristupu k otevienému internetu

3. Poskytovatelé sluzeb pristupu k internetu nakladaji pri poskytovani sluzeb pristupu k
internetu s veskerym provozem stejné, bez diskriminace, omezeni nebo narusovani a bez
ohledu na odesilatele a prijemce, na obsah, ke kterému se pfistupuje nebo ktery se Sifi, na
pouzivané Ci poskytované aplikace nebo sluzby nebo na pouzité koncové zarizeni.

= ale soucasné: jsou pripustné vyjimky
— v podobé tzv. priméreného rizeni provozu

Prvni pododstavec nebrani poskytovatelOm sluzeb pfistupu k internetu v zavadéni
opatreni priméreného fizeni provozu .....

— v podobé (nékterych) dalsich opatreni, jdoucich nad rdémec
primereného rizeni provozu



kdy je rizeni provozu primeéerené?

» jeho Uéelem je: = uplatnovana opatreni:
— musi byt transparentni

— prispéet k ucinnemu vyuzivani o cEeETT
— musi byt nediskriminacni

sitovych zdroju
— prispét k optimalizaci celkové
kvality prenosu — musi byt pfimérend

. . v — nesmi byt zalozena na
" ale jen na zaklade: obchodnich cilech

— ,objektivne odlisnych pozadavku  _ ocni byt uplatfiovana déle, ne
urcitych kategorii provozu na je nezbytné
technickou kvalitu sluzeb® 111!

Aby mohla byt tato opatreni povazovana za pfimérend, musi byt transparentni,

nediskriminacni a pfimérenad, a nesmi byt zalozena na obchodnich cilech, nybrz na
objektivne odlisnych pozadavcich urcitych kategorii provozu na technickou kvalitu
sluzeb. Tato opatreni nesmi sledovat konkrétni obsah a nesmi byt uplatriovana po

dobu delsi, nez je nezbytné.
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jak tomu rozumet?

V' é 2 . 1 1 \\\p)
" cozhamena /[ otazka: co jsou ,kategorie provozu": }

— ,... Zalozena ... na objektivné odlisnych pozadavcich urcitych
kategorii provozu na technickou kvalitu sluzeb ..."

= (prevazujici) nazor: kategorii je napr. (veskeré) video

— pak: lze rozlisovat (napriklad) mezi a poskytovat ,jiné zachazeni"
(napfiklad) veskerému videu a audiu

pro lepsi pravidelnost
— naopak: nelze rozliSovat mezi dorucovani, nizsi jitter, ...

— podle zdroje obsahu
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jak si to vylozit?

* jaky charakter mohou mit (primérena) opatreni rizeni
provozu?
— pokud se shodneme na tom, co jsou ,kategorie provozu®, véem se muze
liSit zpUsob nakladani s nimi?
= ani na to Narizeni neodpovida !!
" moznosti, které pripadaji v ivahu:
— jiné smérovani
» napriklad: video a audio provoz je smérovan jinudy (jinymi prenosovymi cestami)
nez ostatni kategorie provozu
— prednost ve frontach, pri zpracovani, pri ukladani do cache paméti
" fesSeni na principu prioritizace, s vyssi prioritou pro video a audio
— prednost pri zahazovani (pfi nedostatku kapacity)

= také prioritizace: kdyZ se nedostava zdroju, jsou prednostné kraceny pozadavky
jinych kategorii provozu (jejich pakety jsou zahazovany prednostné)

— garance prenosové kapacity a parametru
" feSeni na principu garance, s vyhrazenim (vy¢lenénim) urcitych zdroju

--------- 12



jakou podobu mohou mit opatreni?

a) takovou, ktera méni zpusob fungovani protokolu IP

— meéni princip best effort na ,,néco jiného"

" na principu prioritizace " na principu garance
— nékterym prenostim se da — néjakému prenosu se vyhradi
prednost (priorita) pred jinymi pozadované zdroje

— viz DiffServ, Differentiated Services
QoS — viz: IntServ, Integrated Services QoS

— ma smysl| pro malé objemy dat — v zasadeé jde o navrat zpét
k prepojovani okruh

" problém: e
— teoreticky to jde, prakticky je to horsi ....” .
— |ze nasadit ve vlastni siti, neni redlné nasadit v celém Internetu




problém: kde aplikovat opatreni?

= pripomenme si, jak vypada a funguje dnesni Internet

-— e o o e o oy

koncovy

uzivatel

poskytovatel obsahu
(Google, Seznam, ...)

- e e o o - -y,

|
|
|
|
|
|
|
]

S\ 7

& ik
|ze aplikovat opatreni ] |ze aplikovat| opat¥eni ] |ze aplikovat opatreni ]

» rozhoduijici je ,,uzké hrdlo“

— celkovy efekt je dan ,,nejhorsim“
mistem na celé trase mezi zdrojem
a prijemcem

——

= podstatny jei ,interconnect”

— zpusob propojeni ISP, peering, .....



jakou podobu mohou mit opatreni?

b) takovou, ktera nemeéni fungovani protokolu IP
— ale ovliviuje zpusob fungovani vyssich vrstev
— nebo méni zplsob smérovani

= napriklad:

— priblizeni obsahu k prijemci

7 \¥4 /7 7 . \

— Uprava smeérovani (peeringu) ( ,
|

' l

|

— vzajemném propojeni a peeringu mezi ISP |




co rika narizeni TSM?

= |ze jit i nad ramec ,, priméreného rizeni provozu“
— ale jen ve trech pripadech a jen na nezbytnou dobu !!!!
1. ,zduvodu prava“

— dodrZeni unijnich legislativnich aktl Ci vnitrostatnich pravnich predpisa (které jsou
v souladu s pravem Unie)

- jez se vztahuji na poskytovatele sluzeb pfistupu k internetu
— opatreni provadéjicich v souladu s pravem Unie tyto unijni legislativni akty i
vnitrostatni pravni pfedpisy /f blokovani stranek dle MF CR? |
: véetné rozhodnuti soudl nebo verejnych organu s prislusSnou pravomoci

2. ,ztechnickych duvodu“

- zachovani integrity a bezpecnosti sité, sluzeb poskytovanych prostrednictvim této
sité a koncovych zafizeni koncovych uzivatel(

3. ,zkapacitnich divodu“
- zabranéni hrozicimu pretizeni sité a zmirnéni Ucinkd vyjimecného nebo
docasného pretizeni sité
: za predpokladu, ze se s rovhocennymi kategoriemi provozu naklada stejné
16



odbocka: snahy o blokovani Internetu v CR

= svoboda Internetu:
— zamer (2013):

= Opatfeni &.12: Ceskd republika bude garantovat, Ze nebude blokovat
komukoliv pristup k internetu, pripadné pristup ke konkrétnim internetovym
strankam nebo on-line sluzbam.

— realita (2016): _ﬁ) tgvvemi?eu?

= MF CR navrhuje blokovani ,internetovych stranek”:

4 § 82

Blokace nepovolenych internetovych her
(1) Poskytovatelé pFipojeni k internetu na Uzemi Ceské republiky jsou povinni zamezit
v pristupu k internetovym strankam uvedenym na seznamu internetovych stranek
\snepovolenymi internetovymi hrami (dale jen ,seznam nepovolenych internetovych her“).)

| | . | . | ” I hry na Internetu Ize hrat
i mnoha jinymi zpUsoby

(aplikace, vlastni
o strankach Ize mluvit jen u sluzby WWW a protokolu HTTP protokoly atd.).

17



co (dale) rika narizeni TSM?

* jde nad ramec ,technické” sitové neutrality

— pozaduje take ,,zakladni svobody“ pro uzivatele Internetu

= konkrétné: uzivatelé nesmi byt omezovani

— v pristupu k tomu, k cemu se chtéji dostat, a co chtéji Sirit

( N

. Timto odstavcem neni dotceno
pravo Unie nebo vnitrostatni
pravo, které je v souladu s pravem
Unie, tykajici se zdkonnosti
obsahu, aplikaci ¢i sluzeb™ !

Clanek 3 <
Zajisténi pristupu k otevrenemu internetu

— ve vlastnim vybéru toho, co chteji pouzivat

1. Koncovi uzivatelé maji pravo na pristup k informacim a obsahu a jejich sireni,
vyuzivani a poskytovani aplikaci a sluzeb a vyuzivani koncoveho zafizeni podle sveho
vlastniho vybéru bez ohledu na polohu koncového uzivatele nebo poskytovatele Ci
polohu, plvod nebo urceni dané informace, obsahu, aplikace nebo sluzby, a to

prostrednictvim sveé sluzby pristupu k internetu. o
1



otazky kolem ,,svobody vyuziti“

= co treba:

==

— rodicovske filtry (parental controls) v pracovnich verzich Nafizeni
, byly explicitné zminovany jako
— blokovani reklam [  moiné vyjimky ze ,svobody
— antispamové filtry vyuziti“, ve finalni verzi zminény
_ nejsou !!!

= ochrana pred mail-relay (port 25)

= je asi treba rozlisovat, kde je opatreni aplikovano a kym

— zda si jej realizuje uzivatel sam, z vlastni iniciativy jetook ©
na svém koncovém zarizeni -

— zde jej realizuje poskytovatel ve své siti
= jako volitelnou moznost pro zajemce (na principu OPT-IN)
= agutomaticky pro vSechny uzivatele

— s moznosti vypnout/deaktivovat (OPT-OUT)

— bez moznosti vypnout neni to ok © 19



otazky kolem ,,svobody vyuziti“

= co volba koncového zarizeni?
— viz: Koncovi uzivatelé maji pravo na ... vyuzivani koncového zarizeni
podle svého vlastniho vybéru ....

" ano, nektera zarizeni ,,neumi vsechno” a jejich moznosti jsou omezené

= ale co zarizeni se stejnymi schopnostmi?
= otazka:

— smi poskytovatelé omezovat zarizeni, ktera Ize s jejich sluzbami
vyuzivat?

» napriklad z komercnich divodu — jen na ,nemobilni“ zarizeni?

= priklad: sluzby ,fixniho LTE“
— VF: Pripojeni bez kabelu + véechny varianty jsou vazany

— T-Mobile: Internet bez dratu e Nazarizeni, dodane
poskytovatelem (které neni

— 02: Internet Optimal Air mobilni)

20



specializované / jiné sluzby

= Narizeni rika, ze internetovi provideri mohou poskytovat:

a) sluzby pfistupu k Internetu b) jiné sluzby, nez sluzby

= musi byt neutrdini (best effort), pristupu k Internetu

vV o7 s , . v _ \Y¥4 . . . Vi v "
nesmeji byt omezovany ani rizeny dfjve- ,I,spevaallllzovane sluzby®,
. v vy anwe »rizené sluzby
— nad ramec priméreného fizeni

provozu a povolenych vyjimek " jiz nemusi byt neutralni, ale

mohou byt fizené
(optimalizované) nad ramec

o existuje zde nebezpeéi priméreného rizeni provozu

— Ze operatori budou obchdazet Nafrizeni tim, Ze své sluzby prohlasi za ,jiné ...."

= proto existuje nékolik podminek pro moznost poskytovat
»Jjiné sluzby, nez sluzby pristupu k Internetu”

— jejich optimalizace musi byt pfimérena a nutna (k tomu, pro co jsou urceny)
— nesmi byt prezentovany ani nabizeny jako nahrada za sluzby pristupu k Internetu

— mohou byt poskytovany jen tehdy, pokud to neni na ukor sluzeb pristupu k
Internetu pro koncové uzivatele 21



jaké mohou byt ,jiné sluzby, ....?

= mohou to byt sluzby ,,s omezenou svobodou vyuziti“?
— takové, které blokuji nékteré sluzby?

— takové, pro které jsou povolena jen nektera koncova zarizeni?

— viz ,fixni LTE®?

— takové, které neumoznuji pristup ke vSem mistim?

— napriklad blokovani détské pornografie

= obvykle uvadénym prikladem jsou sluzby IPTV a VOIP

— v jejich ,rizené” (managed) podobé

22



konkrétni problem: OTT sluzby

= dfive (svét spojti/telekomunikaci)

— sluzby jsou pevné spojeny se siti, Ize je poskytovat jen ve vlastni siti

— viz pevné telefonni linky, mobilni telefony ....

= dnes (svét pocitacu a Internetu)

— sluzby nejsou spojeny se siti, I1ze je poskytovat nezavisle na siti

— motto: Everything over IP
= otazka: jako tzv. OTT sluzby J

— mohou byt , nativni“ sluzby néjak chranény pred OTT sluzbami?

narizeni celkem jasné fika, ze
— napriklad: nesmi (viz ,komeréni ddvody™)

23



princip OTT sluzeb

= OTT (Over the Top) je zpusob poskytovani sluzby

— ,,hikoli po vlastni, ale po cizi siti (nad cizi siti, proto: over the top)

" v praxi: po verejném Internetu
— ktery poskytovatel sluzby neridi, nad kterym nema kontrolu

= nemuze se spoléhat na kvalitu prenosu (nemuze za ni rucit)
. [ ] &4 I‘l V 4 V 4 A4
opakem je ,fizené” (managed) poskytovani sluzby

— kdy poskytovatel sluzby mize fidit sit (ma nad ni kontrolu)

b

OTT sluzba s RN, \Jizend sluzba
= S —— |
/ ~

= v praxi: poskytuje sluzbu vilastni siti

nebo jen nedegradoval OTT

sluzby jinych poskytovatel(

zjednodusené: sitova neutralita je (také) o tom,
aby OTT sluzby mohly existovat a fungovat

} aby tento ISP neblokoval,

24,



pfiklad: 02TV

= stejna sluzba (IP TV) od 02 CR je poskytovana

a) jako rizena sluzba 02 TV

= vevlastni siti 02, kde sluzba ma vyhrazenu potrebnou kapacitu

b) jako OTT sluzba 02 TV Air (mobilni 02 TV)

= v jakékoli siti, kde sluzba nema vyhrazenou kapacitu, ani zadné jiné
,prednostni zachazeni”

—  jeji data jsou prenasena uplné stejné, jako data jinych sluzeb

sit jinych ISP se vici této
sluzbé chova neutralné

otazka: kdyz 02 TV Air funguje, potrebuje 02
TV vlbec néjaké , prednostni zachazeni“?

25



dalsi dimenze sitové neutrality

= s postupem c¢asu se na sitovou neutralitu zacaly
,nabalovat” dalsi zalezitosti

— boj o vynosy ,z Internetu”

= nikoli konkurencni boj mezi poskytovateli stejnych sluzeb ,,na stejné urovni“
= ale ,krizem“: boj mezi
— poskytovateli obsahu (content providers)
= jako je napr. Google, Netflix, .....
— internetovymi providery (poskytovateli pfistupu, ISP)
= zejména tradicnimi telco operatory (v roli ISP)
" maji pocit, ze jsou redukovani na , hloupé trubky*
= chtéji se néjak podilet na zajimavych vynosech poskytovatel( obsahu
= jdea: poskytovatelé obsahu by se o své vynosy méli délit s providery
— prispivat jim na jejich sité/sluzby, na posilovani jejich infrastruktury
= platit za lepsi/prednostni/kvalitnéjsi prenos svych dat

= papriklad: Google by platil ISP za data stahovana z YouTube, Netflix za videa ze
svych serveru atd.

26



kauza ComCast vs. NetFlix

Cogent

zde se dohodli
(Netflix zacal Comcastu
platit)

Netflix

= vznikl ,, diagonalni” problém:
— Comcast, ktery pripojuje k Internetu hodné divaku Netflixu, od néj
chtél prispévek na posileni své kapacity
= hlavné na posileni svého (paterniho) propojeni s ISP Cogent
— bez tohoto (silnéjsiho) propojeni klesala dostupnost sluzeb Netflixu

pro zakazniky, pripojené pres Comcast .



co (dale) rika narizeni TSM?

" je si(snad) vedomo slozitosti problému a obecnosti

narizeni

— proto: dava konkrétni pravomoci vnitrostatnim regulacnim

organtim (tj. i CTU) k ,, doladéni“ celého Fegeni

ucinnost je od 30.4.2016
vyklad bude do 30.8.2016

" stanovuje, Ze vnitrostatni regulacni organy: _

— podrobneé sleduji a zajistuji dodrzovani ......
— podporuji neustalou dostupnost ....

— pro tyto ucely mohou vnitrostatni requlacni
organy stanovit pozadavky na:

=— |kontrola

konkrétnéjsi
—  dodefinovani
celého ramce

28



ekonomické aspekty sitové neutrality

= snad netreba pripominat, ze
— dnesni Internet je prostredim, ve kterém se podnika a vydélava
— ovliviovani zpusobu, jakym néco (protokol IP, jiné protokoly) funguje,
mUZe vytvaret/uzavirat moznosti, prilezitosti .....
= proto také:

— je u priméreného rizeni provozu podminkou to, ze nesmi byt zalozeno na
obchodnich cilech

= ale (otazka):

— co jiné, ekonomicky motivované zasahy?

ale co zasahy ,pozitivni*? ]

= odpoveéd: jsou zakazany ,negativni” zasah
— Jakékoli postupy rizeni provozu (jdouci nad ramec opatreni priméreného
fizeni provozu), .....[které] blokuji, zpomaluji, méni, omezuji, rusi, zhorsuji
i diskriminuji konkrétni obsah, aplikace nebo sluzby Ci konkrétni
kategorie obsahu, aplikaci nebo sluzeb, by mély byt zakazdany
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priklad: zero rating

= Cesky: nezapocitavani (prenesenych) dat do objemu FUP

— urcité stranky jsou zvyhodnény tim, Ze jejich prenos neni zapocitavan do

objemovych limitd v ramci FUP ISP rozhoduje za svého zakaznika — vybira a

zvyhodnuje nékteré zdroje na Ukor jinych

\r otazka: nedalo by se z toho odvodit, ze

studentsky OPE!

@ ruden Fﬂam‘ i Pr—) narizeni zakazuje i zero rating?

e }'4.:'5-_7-_7? =

JAKETS0U WEBY S NEOMEZENYM SURFOVANIMP '|

e K\ . KoupitSIM  Dobfjenf  Podp
facebook.com studentfone.cz isicpoint.cz
Volénia SMS Dynamo Internet Nage vyhody
£ Youradio a Evropa 2 bez datového balicku
O\ ...

nezapocitavaji

MATE MEGABATTY NEJAKE CASOVE OMEZENIP==g

Megabaijty jsou nové platné bez casového omezeni, tedy nemusite se bat, Ze o né po roce prijdete! ;)

Stejné jako neomezené surfovani na Facebooku a dalZich whitelistovanych stranek. Detailni informace

najdete ve VEeobecnych podminkéch. | KJJJradlo

1 | 1 3




dalsi priklad: geo-blocking

= jako forma vymahani prav dusevniho vlastnictvi

e 00 Mimo provoz.

| L (<> | (2] (O] (@] & www.hbogo.cz A & |[©]
D BBC iPIa).rer - The Ga... ..'._ + &3 [I] = wikipedia Apple Yahoo! GoogleMaps YouTube NewsY Popular v
— = 1 Mimo provoz. +

6 bbc.co.uk/ip Hledat E

EE o News Sport More

Channels ~

BBC iPlayer TV programmes are
available to play in the UK only.

If you are in the UK and see this
nlease read this advice.

britsky (BBC) iPlayer prehrava
jen v UK (v CR nikoli) e

m, "Go.l}g‘l' dostuSHENE
Kontak Vaseho opera OrIDIOME!

HBO GO.

HOR:{ZON m jiripeterka v + (@) UPOZORNENI v - NAPOVEDA Prohledat web S[Uéba HBO GO nenll dOStUpnd Ve Vagllzemi
UVODNI STRANKA - SLEDOVAT TELEVIZI - TV PRUVODCE - MYPRIME
1 . 7 . o o
BEFAIL RGOl  Video neni k dispozici
Video nant 8 ot Omlouvdme se, toto video neni k dispozici mimo

©Omlouvame se, toto video neni k dispozici mimo nasi oblast z diivodu omezenf autorskych prév.

nasi oblast z divodu omezeni autorskych prav
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ad ,,mocensko-politicke” aspekty

= skrze sit lze ,vykonavat moc*

— |ze nékoho omezovat, néco mu zakazovat, .....

= existuje Siroka skala moznych motivaci

— ekonomické (viz drive), politické, bezpecnostni, nabozenské,
moralni, eticke, .....

= postoj narizeni TSM:

— povoluje pouze 3 vyjimky z obecného zakazu (viz drive):
= pravni“: musi vyplyvat ze zakonU, rozhodnuti soudu, opravnénych organt
— nazor: nezahrnuje ,samoregulaci“ ¢i vlastni/dobrovolna opatreni

= technické”: zajisténi chodu .....

= kapacitni“: ..... , |
nazor: nezahrnuje CSR

7 , T spoleCenskou
L napriklad: dobrovolné blokovani stranek Y (pv :

s détskou pornografii dle seznamu IWF
(Internet Watch Foundation)
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priklad: blokovani detské pornografie

¥) Child Protection - Mozilla Firefox

Soubor  Upravy  Zobrazen Historie Delicious  Zalodky  Mastroje  MNapovéda

s c N "t @ |_1'] http: ffhotfile, com)

|_1‘] Child Protection

Child Protection

gl co jina blokovani?

PFistup byl odepfen Vasim internetovym poskytovatelem,
Toto URL je na seznamu Internet Watch Foundation mezi
strankami, které zobrazuji sexualné zneuZivané déti. Takové
stranky jsou ve vSech statech EU nelegalni.

Pristup bol odmietnuty Vasim internetovym poskytovatel'om.
Toto URL je na zozname Watch Foundation medzi strankami,
ktoré zobrazuju sexuadlne zneuZivané deti. Také stranky si
vo vietkych Statoch EU nelegdlne.

Access has been denied by your internet access provider
because the URL is on the list of Child Abuse Image Content
(CAIC) provided by the Internet Watch Foundation. Such
pages are illegal in all EU countries.

76?@5}.’!{‘{{ % 2007 Telefénica 02 Czech Republic, a.s. | www.cz.02.com

I?‘* Hotovo

¢y

= bude takovéto blokovani nadale pripustné?
— pokud je pouze dobrovolné (z rozhodnuti) operatora, nikoli narizené

— nasili, rasova
nenavist,
podnécovani atd.?

nazor:

— nemuze to byt
postaveno na
rozhodnuti operatora

— musi to byt
rozhodnuti statu/EU
a jeho opravnénych
organy

otazka: bude
to fungovat?
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Narizeni pozaduje transparentnost

= poskytovatelé musi informovat koncového uzivatele
o dopadech

— fizeni provozu

— o dopadech specializovanych sluzeb

= o rychlostech
— minimalnich, garantovanych, maximalnich, bézné dostupnych

— co je odchylkou, jaké jsou druhy odchylek

— které odchylky lze reklamovat, kde a jak
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deékuji za pozornost

Jiri Peterka
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